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Tema: Visita de acompafamiento en el marco de la estrategia del grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)
Secretaria Distrital de Salud.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS DE SALUD Y
ASEGURAMIENTO

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL

Objetivo Fecha: 17 de Febrero del afio 2026
Asistencia Técnica:
Tipode | Asesoria () Capacitacion ( )
reunion  LOrientacion () Acompariamiento ( )
Otro ( X ) Seguimiento
Realizar visita de — . - -
acompafiamiento y Modalidad: | Presencial ( X) Virtual () Mixta ()

fortalecimiento del proceso de
referencia y contra referencia de
la IPS Hospital Santa Clara,
como parte de la estrategia
GAMA.

Lugar: Hospital Santa Clara

Hora Inicio: 12:00 am a Hora Fin: 16:00 pm

Notas por: Laura Carolina Torres

Préxima Reunion: Por definir

Quien cita: Grupo de apoyo y monitoreo a la atencion (GAMA)

| TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Siendo las 12:00 Pm se da inicio a la visita de acompanamiento al Hospital de Santa Clara se lleva a cabo con el
objetivo de evaluar y mejorar la atencidn en los servicios de hospitalizacién adultos, pediatria, Urgencias y unidad
de cuidados intensivos (UCI). En cumplimiento del Decreto 349 de 2019, la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
ha emitido directrices para garantizar la atencion oportuna y evitar el colapso de los servicios hospitalarios ante la
presion asistencial generada por la situacion epidemiologica actual.

Mediante las Circulares 009 del 18 de marzo y 020 del 23 de mayo de 2025, se declaré inicialmente alerta amarilla
en los servicios de urgencias, hospitalizacion y UCI pediatrica, activando medidas de redistribucion de pacientes,
coordinacién con EAPB e IPS, y evaluacion de la capacidad instalada.

A la fecha, se ha levantado la alerta amarilla pediatrica y se ha declarado alerta verde para los servicios de
hospitalizacion y cuidado intensivo de adultos, manteniéndose la vigilancia epidemioldgica activa.

Las acciones implementadas han permitido preservar la capacidad operativa del sistema hospitalario, optimizar la

respuesta interinstitucional y garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la salud en el Distrito Capital.
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e PRESENTACION PARTICIPANTES

Dr Guillermo Rubio : Lider Hospital Santa Clara
Laura Torres : Profesional Especializado DUES
Personal de Referencia
Personal de Trabajo social
Autorizaciones

1: OCUPACION : Hospital Santa Clara

Camas
. o . -
SERVICIOS Cilpistellele Funcionales | Ocupada % de_ el EeE
por REPS ocupacion por camas /
colchon
Urgencias 0
Adulto 71 71 73 102% 15
Medicina
Interna en 0 0 13 N/a N/A
Urgencias
Quirurgico
en 0 0 18 N/a N/A
Urgencias
Psiquiatrico
en 0 0 29 N/a N/A
Urgencias
Urgencias o
Pediatria 10 10 7 70% N/A
General 130 76 76 58% 54
Adultos )
Quirurgico 29 29 29 100% 1%
Medicina
Interna 101 47 47 46% 54
General
Pediatria 19 19 17 89% N/A
Cuidado
Intensivo N/A
Adulto 24 23 20 83%
Intermedio 0
ucl 0 0 6 0% N/A
Basico en 0
ucl 0 0 1 0% N/A
Cuidado
Intensivo 75% N/A
Pediatrico 8 8 6
Cuidado
Intensivo N/A
Adulto 7 7 7 100%
Basicos
en 0% N/A
Intermedio
Adulto 0 0 1
Cuidado
Intermedio N/A
Pediatrico 8 8 4 50%




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTAD.C.
SECRETARIADE saLup | Codigo: SDS-DFO-FT-001 Version: 1

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo

Salud
Mental 5%
ADULTOS 53 52 51 96%
TOTAL
SANTA 15%
CLARA 249 194 187 75%

2: Pacientes con remision y/o traslados redondos pendientes :

La Ips reporta 27 remisiones pendientes de las cuales 5 se encuentra con observacion de respuesta

Fecha Nombre Numero Nombre SERVICIO
Radicacion Documento Pagador SOLICITADO
OBSERVACION
ANA OFIR
19/01/2026 | URREA 20749859 FAMISANAR | HEMATOLOGIA | PENDIENTE
FREDY
29/01/2026 | GALINDO 80761711 SANITAS cronicos PENDIENTE
GONZALO
ENRIQUE
MELCHOR NUEVA EPS | VASCULAR
1/02/2026 | RUIZ 97601762 S PERIFERICO PENDIENTE
jose gabriel vascular
1/02/2026 | pedroza 79324759 famisanar periferico PENDIENTE
UNIDAD
CARLOS CAPITAL SALUD
4/02/2026 | BUILES 93122328 SALUD MENTAL PENDIENTE
JEAN
CARLOS
4/02/2026 | CEBALLOS VEN18146615 | FONDO CX VASCULAR | PENDIENTE
SEBASTIAN CAPITAL
9/02/2026 | DIAZ 1026259236 | SALUD PSIQUIATRIA | PENDIENTE
ANTHONELLA
VICTORIA
2/10/2026 | NAVAS VEN7160547 | FFDS RETINOLOGIA | PENDIENTE
FREDY REMISION
2/11/2026 | MORENO 1055313502 | FAMISANAR | POR EPS PENDIENTE
VLADIMIR SALUD
12/02/2026 | CORTES 79135854 NUEVA EPS | MENTAL PENDIENTE
JORGE CAPITAL
2/10/2026 | SACRISTAN | 79046524 SALUD S/MENTAL PENDIENTE
JULIAN SALUD
2/12/2026 | GONZALEZ 1023935810 | NUEVA EPS | MENTAL PENDIENTE
ACEPTADO
MARIA SIN RED DE
13/02/2026 | CASTRO 52227206 SANITAS PSIQUIATRIA | APOYO
NO TIENE
PATOLOGIA O
DIANA CAPITAL FILTROS DE
14/02/2026 | HERNANDEZ | 1023897528 | SALUD ONCOLOGIA INC CERRADO
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LUIS ANDRES CAPITAL
15/02/2025 | TACUMA 1026288240 | SALUD psiquyaitria PENDIENTE
JHON
EDISION
15/02/2025 | QUINTERO 79223385 SANITAS PSIQUIATRIA PENDIENTE
ACEPTTADO
HAMILTON SALUD EN MENTAL
15/02/2026 | CARDENAS 1206213337 | TOTAL PSIQUIATRIA HEALT
MIREYA
15/02/2026 | HERRERA 1032497497 | FAMISANAR | PSIQUIATRIA PENDIENTE
CARMEN
15/02/2026 | SALCEDO 1053584501 NUEVA EPS | PSIQUIATRIA PENDIENTE
MIGUEL CAPITAL
15/02/2026 | MOLANO 1031166369 | SALUD PSIQUIATRIA PENDIENTE
WILFREDO CAPITAL
16/02/2026 | LARREAL 1260840 SALUD ONCOLOGIA PENDIENTE
NANCY
JOSEFINA
16/02/2026 | BOLIVAR 8164523 NUEVA EPS | ONCOLOGIA PENDIENTE
JAIME
ELEUSTACIO CAPITAL
16/02/2026 | SILVA 80200316 SALUD PSIQUIATRIA PENDIENTE
TATIANA
16/02/2026 | ORTEGA 52413197 NUEVA EPS | SIMENTAL PENDIENTE
ACEPTADO EN
CLINICA
EMANUEL DE
FACATATIVA
CLAUDIA SALUD PENDIENTE
16/02/2026 | LOZANO 52790560 FAMISNAR | MENTAL FAMILIAR
DAIRYELYN NEUVA EPS | RETORNO
16/02/2026 | VEERGEL 6200163 S UB CIUDAD PENDIENTE
MARIA SALUD ACEPTADA EN
16/02/2026 | BELTRAN 20667572 FAMISNAR | MENTAL EMMANIEL
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3 : Pacientes a la espera de egreso hospitalario o servicio de hospitalizacion modalidad extramural
domiciliaria (PHD) PEDIATRIA + ADULTOS
Se capta 4 paciente , pendiente definir por médico especialista y/o hospitalarios (Pertinencia medica) ,para
presentar como PHD
NOMBRES | FECHA
SERVICIO | DOCUMENTO Y DE EPS |EDAD| DX | DESCRPCION
APELLIDOS | INGRESO
INFECCION
77 LOCAL DE LA
IMELDA Afios / PIEL Y DEL
DEL PGP 2 TEJIDO
CARMEN CAPITAL | Meses SUBCUTANEO,
MEDICINA MONSALVE SALUD |/7 NO
INTERNA | 41444705 PUENTES | 16/02/2026 | EPS Dias | L089 | ESPECIFICADA
ENFERMEDAD
49 PULMONAR
Afios / OBSTRUCTIVA
VICTOR PGP 10 CRONICA CON
MAURICIO CAPITAL | Meses EXACERBACION
MEDICINA GUARIN SALUD |/28 AGUDA, NO
INTERNA | 1218213655 | ORTEGA | 16/02/2026 | EPS Dias | J441 | ESPECIFICADA
46
Aros /
DORIS PGP 2 NEUMONIA
LORENA CAPITAL | Meses BACTERIANA,
MEDICINA QUINONES SALUD |/26 NO
INTERNA | 52871737 ROSS 16/02/2026 | EPS Dias | J159 | ESPECIFICADA
58
Afios / ENFERMEDAD
JUAN PGP 1 PULMONAR
CARLOS CAPITAL | Meses OBSTRUCTIVA
MEDICINA OSPINA SALUD |/16 CRONICA, NO
INTERNA | 10129985 BOTERO | 16/02/2026 | EPS Dias | J449 | ESPECIFICADA
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La referente de Phd indica 2 pacientes aceptados para modalidad extramural domiciliaria

NOMBRE |CC EPS DX CIE | TRAMITE | OBSERVACION
ALEXANDER

YSAJAS INFECCION

RAMIREZ CAPITAL | DETEJIDOS

GIL 7332798 | SALUD | DE PIEL L008 | PHD EFECTIVO
CARLOS

JULIO

GOMEZ CAPITAL | APRENDICITIS

ARGUELLO | 1010170133 | SALUD | PERFORADA |K35 | PHD EFECTIVO
EVERLIDES INFECCION

BENJUMEA CAPITAL | DETEJIDOS

RIVERA 1065842615 | SALUD | BLANDOS L008 | PHD EFECTIVO
MARIA

MARLENY INFECCION

BRAVO DE CAPITAL | DE VIAS

GARCIA 41604118 | SALUD | URINARIAS N390 | PHD EFECTIVO

Referencia informa que tiene 1 paciente para PHD pendiente para gestion

Fecha Nombre Numero Nombre SERVICIO

Radicacion Documento | Pagador SOLICITADO | OBSERVACION
FREDY CRONICO

29/01/2026 | GALINDO 80761711 | SANITAS TERMINAL PENDIENTE

4: Pacientes a la espera de oxigeno domiciliario PEDIATRIA +ADULTOS

En Hospital Santa clara se identifican 10 pacientes pendientes para oxigeno domiciliario de las cuales 2 se
encuentran con observacion

FECHA | CONTINUA EN
DE MANEJO

NOMBRE TIPO DE ORDEN | MEDICO S/
PACIENTE DOCUMENTO | DOCUMENTO | EAPB SERVICIO DIAGNOSTICO | MEDICA | NO
MARIA
TEREZA DE
JESUS
MARTINEZ SANTA INES
RINCON cc 39704758 | NUEVA EPS | CAMA 97 M629 23/01/2026 | PENDIENTE
HORTENCIA CAPITAL
SALAZAR cc 51595546 | SALUD SANTA MARIA | K805 25/01/2026 | PENDIENTE
MARIA
ESTELLA
RICO DE CAPITAL SANTA INES
BASTIDAS ccC 41455969 | SALUD CAMA 110 J441 26/01/2026 | PENDIENTE
ALVARO
RINCON CAPITAL
RODRIGUEZ | CC 19093580 | SALUD SANTA MARIA | J449 27/01/2026 | PENDIENTE
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NOHEMA
ARENAS CAPITAL
ZABALA CC 21172868 | SALUD SANTA MARIA | J449 2/09/2026 | PENDIENTE
ADRIANA
PATRICIA CAPITAL SANTA INES
GUZMAN ccC 5206133 | SALUD CAMA 106 1844 2/08/2026 | PENDIENTE
PABLO
ENRIQUE CAPITAL SAN RAFAEL ENTREGADOS
HERRERA ccC 9517798 | SALUD 2 CAMA 031 J441 10/02/2026 | 13/02/2026
JUDITH ENTREGADOS
MONTANO | CC 33171020 | FAMISANAR | SANTA MARIA | J441 2/10/2026 | 12/02/2026
MARIO DE
JESUS
TABORA CAPITAL QUIRURGICAS
VELZQUEZ |CC 2833658 | SALUD CAM 121 J441 2/10/2026 | PENDIENTE
ALIANZA
MEDELLIN
ANTIOQUIA
LUCERO EPS S.AS.
MARIA "SAVIA
VALENCIA SALUD
BOLIVAR CcC 43164613 | EPS" URGENCIAS J449 14/02/2026 | PENDIENTE

5: Sequimiento a remisiones

Se realiza seguimiento a tramites como remisiones , oxigenos domiciliarios y phd de larga estancia

se

deja en observacion en qué estado se en cuentran y los que ya tienen respuesta por parte de la EAPB se informa al
lider de la Unidad

ENTIDAD -
DOCUMENTO | NOMBRE DE | FECHA DIAS DE remisiones
PACIENTE |PACIENTE |INGRO EESP:%"SSABLE EDAD | ESTANCIAS | pendientes | CBSERVACION
42
Afos /
9
FREDY Meses unidad de
GALINDO EPS SANITAS /2 cuidado
80761711 GODOY 23/11/2025 | S.A.S Dias 85 | cronico PENDIENTE
60
MARIA Afos /
TEREZA DE 9
JESUS Meses
MARTINEZ /18 oxigeno
39704758 RINCON 29/11/2025 | NUEVA EPS-S Dias 79 | domiciliario PENDIENTE
7
Afos /
MARIA 1
OLIVA Meses unidad de
HERNANDEZ PGP CAPITAL /4 cuidado NO TIENE NIGUN
51560810 VELANDIA 8/12/2025 | SALUD EPS Dias 70 | cronico TRAMITE
FFDS 58
ATENCION Afios /
NELLY POBLACION 0
MARIA EXTRANJERA Meses
CHACON IRREGULAR - /25 remision NO TIENE
VEN10105229 | RIVAS 10/12/2025 | EVENTO Dias 68 | oncologia NINGUN TRAMITE
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64
Afos /
MARTHA 7 CITAEL19DE
CECILIA Meses FEBRERO EN
MARTINEZ PGP CAPITAL /4 CMT SEDE
52031202 ARDILA 8/01/2026 | SALUD EPS Dias 39 | MANOMETRIA | PRINCIPAN
72
Afos /
0
TELESFORO Meses
MARTINEZ /24 angiografia
19229593 DIAZ 16/01/2026 | NUEVA EPS-S | Dias 31 | coronaria PENDIENTE
57
Afos /
5
ANA OFIR Meses
URREA FAMISANAR /2
20749859 BELTRAN 17/01/2026 | EPS-S Dias 30 | hematologia PENDIENTE

6 :Cierre de la visita

Casos de Phd efectivos : 4
Pacientes captados para PHD : 4
Casos de PHD pendiente en referencia : 1

Egresos de Hospitalizacion: 6

Egresos de Urgencias: 5

Se realiza gestion de remisiones pendientes, a través de correos institucional Forms casos pendientes, solicitando
gestion y respuesta a los casos con remision.

Por otro lado, se encuentran camillas retenidas , se solicita colaboracion a médicos del servicio , sin disponibilidad
de camillas institucionales para ubicar pacientes de las moviles

e COMENTARIOS Y RECOMENDACIONES

e El coordinador de Hospitalizacion realiza ronda y verificacion de pacientes posibles para servicio de
Hospitalizacion modalidad Extramural

e Continuar con el seguimiento de cada uno de los casos de oxigeno domiciliario y remisiones reportadas como
priorizadas el dia de hoy.

e Continuar la respectiva gestidn de los casos pendientes de remision, se escalan los casos a la EAPB para su
pronta respuesta gestion.

e Se deja como compromiso realizar busqueda Activa para servicio de Hospitalizacion modalidad Extramural
con todas las EAPB
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Se finaliza sesion sin novedad.

COMPROMISOS*

ACCION

RESPONSABLE

FECHA

Realizar la respectiva gestion de los
casos pendientes de remision

Hospital Santa Clara

Continuo

Apoyar la gestion de los casos pendientes

Equipo GAMA

17 de Febrero de 2026

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y . DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
lidersantaclara@sub . , _
Guillermo Rubio redcentrooriente.gov Lider Hospital S
o Santa Clara A
> Laura Caroli.na !.thorres@saIudcap 3057450350 DUES SDS e Getmatonen
Torres Garcia ital.gov.co

Evaluacién y cierre de la reunién

¢Se logré el objetivo?

Observaciones (si aplica)

Si (X)

No ()

No aplica
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